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Comunicato stampa 

Sondaggio internazionale: il 23% degli italiani ha 
intenzione di comprare un regalo di San Valentino 
online 

12 febbraio, 2018 – Un sondaggio di One Hour Translation 
(https://www.onehourtranslation.com/), la più grande agenzia di traduzioni, che fornisce 
servizi di traduzione a migliaia di aziende globali di e-commerce, quest’anno fornisce 
una prospettiva internazionale riguardo alle preferenze dei consumatori di tutto il mondo 
sull’acquisto dei regali di San Valentino. Il sondaggio, che l’azienda ha svolto a gennaio 
2018, rivela che il 23% degli intervistati in Italia ha intenzione di acquistare un regalo di 
San Valentino online, il 33% vuole farlo in un negozio fisico ed il 44% degli italiani, 
quest’anno, non comprerà nessun regalo di San Valentino. La media globale indica che 
il 31% di chi ha risposto che quest’anno intenderà acquistare un regalo di San Valentino, 
lo farà online.  

One Hour Translation ha condotto il sondaggio in collaborazione con Google Consumer 
Surveys ed ha coinvolto 4.020 partecipanti in 11 paesi sviluppati: Stati Uniti d’America, 
Canada, Messico, Italia, Germania, Francia, Spagna, Olanda, Brasile, Giappone e 
Australia. Le risposte di circa 1.000 persone provengono dagli Stati Uniti d’America ed il 
sondaggio ne ha analizzate altre 300 in ognuno degli altri 10 Stati. One Hour Translation 
ha chiesto loro, "Hai intenzione di acquistare un regalo di San Valentino quest’anno?". 
Negli 11 Stati partecipanti al sondaggio, una media globale del 20% circa ha risposto di 
avere intenzione di acquistare un regalo in un negozio fisico, ed un altro 9% dei 
partecipanti (più del 30% degli acquirenti previsti) ha dichiarato che lo avrebbe fatto 
online. Il 63% circa degli intervistati ha risposto di non aver intenzione di acquistare un 
regalo di San Valentino quest’anno. Il restante 8% degli intervistati appartiene al gruppo 
di coloro che hanno scelto l’opzione “Nessun regalo quest’anno / nessuna delle opzioni 
indicate qui sopra”. One Hour Translation crede che probabilmente la maggior parte di 
queste persone non riconosca il giorno di San Valentino o non sia attualmente 
impegnato in una relazione.  

I paesi con il numero maggiore di intervistati che preferisce acquistare regali in un 
negozio fisico sono Giappone (35%), Italia (33%), Olanda (30%) e Messico (29%). Solo 
il 19% degli intervistati negli Stati Uniti ed in Canada, il 13% in Francia e Spagna, l’11% 
in Brasile ed Australia ed il 7% in Germania hanno risposto di aver intenzione di 
acquistare un regalo di San Valentino in un negozio con dei punti vendita reali.  

Secondo i risultati del sondaggio, il Paese con il più alto numero di intervistati che 
preferisce acquistare il regalo di San Valentino online è stato l’Italia (23%). Segue 
l’Olanda con il 16% e subito dietro gli Stati Uniti ed il Canada (10% ciascuno). Le  



	

2	
	

 

percentuali di partecipanti provenienti dai restanti Paesi che preferiscono effettuare i 
propri acquisti online sono l’8% in Francia e Australia, il 6% in Germania, il 5% in 
Messico, Spagna e Giappone ed il 3% in Brasile.  

In 8 degli 11 Paesi sottoposti al sondaggio, più della metà degli intervistati ha risposto di 
non aver intenzione quest’anno di acquistare regali per il giorno di San Valentino. 
Questa tendenza è sembrata ben in evidenza in Brasile (85%), seguito da Spagna 
(82%), Australia (81%), Canada (71%), Stati Uniti d’America (70%), Messico (66%), 
Giappone (60%) ed Olanda (54%). Germania (45%), Italia (44%) e Francia (33%) 
completano l’elenco. Vale la pena di notare che in Germania e Francia, molti degli 
intervistati (rispettivamente il 42% e il 46%) hanno scelto di rispondere alla domanda, 
“Hai intenzione di acquistare un regalo di San Valentino quest’anno?”, selezionando 
l’opzione “Altro”, che sta ad indicare che, secondo loro, la possibilità di acquistare o no 
un regalo quest’anno, è piuttosto irrilevante.  

Quasi i due terzi degli intervistati ha fornito informazioni riguardo al proprio sesso, il 53% 
erano uomini, il 47% donne. La media globale del sondaggio ha mostrato che il 12% 
degli uomini ha risposto di avere intenzione quest’anno di acquistare un regalo di San 
Valentino online, il 20% ha dichiarato di volerlo comprare in un negozio fisico ed il 61% 
ha detto di non voler acquistare un regalo quest’anno. Il 7% circa ha dichiarato di non 
trovare rilevante nessuna di queste opzioni. Per quanto riguarda le donne nel mondo, il 
sondaggio ha mostrato che l’8% ha intenzione quest’anno di acquistare un regalo di San 
Valentino online, il 21% ha risposto di preferire un negozio fisico ed un altro 65% ha 
dichiarato di non avere intenzione quest’anno di acquistare un regalo. Il 6% circa delle 
donne ha dichiarato di non trovare rilevante nessuna di queste opzioni. 

Più di 3.200 delle 4.020 persone intervistate ha indicato la propria fascia d’età. Tra le 
varie fasce d’età esiste una minima variazione della quota delle persone che intendono 
acquistare un regalo in un negozio fisico. La fascia d’età con la percentuale più bassa di 
intervistati che hanno risposto in questo modo è quella 18-24 anni (19%). La percentuale 
più alta di partecipanti in questa categoria appartiene alla fascia d’età 45-54 (22%). 

One Hour Translation ha analizzato anche le differenze tra le varie fasce d’età di coloro 
che avevano intenzione di acquistare regali online ed ha rilevato una variazione 
lievemente maggiore. Il tasso più basso di intervistati (8,9%) che intendono acquistare 
un regalo online è stato registrato nella fascia d’età 18-24 anni, mentre quello più alto 
(12%) si è visto in quella dei 35-44 anni. Il sondaggio ha rilevato una lieve differenza tra 
le fasce d’età di coloro che quest’anno non intendono acquistare un regalo di San 
Valentino. Il tasso più basso degli intervistati che non hanno intenzione di acquistare 
nessun regalo è stato rilevato nella fascia d’età 25-34 anni (60%), mentre quello più alto 
si è visto in quella degli over 65 (66%). 
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"Il sondaggio che misura l’intenzione dei consumatori che pensano di acquistare dei 
regali di San Valentino è il primo realizzato per quest’occasione, ma è solo uno di una 
serie di sondaggi riguardanti gli acquisti online che abbiamo svolto negli ultimi anni”, dice 
Yaron Kaufman, CMO di One Hour Translation. “Come negli altri sondaggi, quello di San 
Valentino mostra un ampio numero di consumatori, il 31%, che preferisce acquistare 
online. La conclusione è chiara: poiché San Valentino rappresenta l’acquisto più 
significante dopo le vacanze di novembre e dicembre, molte persone sono aperte allo 
shopping online. Per questo, consigliamo alle aziende di e-commerce di espandere la 
propria attività di marketing digitale attorno a San Valentino, usando le sezioni 
geografiche, di genere e di fasce d’età che abbiamo presentato in questo sondaggio”. 

Chi è One Hour Translation 

One Hour Translation (www.onehourtranslation.com) è la più grande agenzia di 
traduzioni online ed offre servizi di traduzioni professionali 24 ore al giorno, 7 giorni alla 
settimana, 365 giorni all’anno. One Hour Translation offre traduzioni professionali 
eseguite da oltre 15.00 traduttori “umani” dislocati in oltre 100 Paesi, fornendo un 
servizio in 98 lingue e in oltre 3.000 coppie linguistiche. 

One Hour Translation fornisce servizi a oltre il 60% delle società Fortune 500, incluse 
Coca-Cola, Microsoft, Amazon, IBM, HP, Xerox, Shell, Deloitte, HSBC, Procter & 
Gamble, IKEA, 3M, McCann, Allianz e molte altre. 

One Hour Translation è specializzata in svariati campi commerciali, inclusi quelli legali, 
nella traduzione di testi tecnologici, di marketing, di siti web, di applicazioni mobile, di 
software e molto altro. L’agenzia offre anche MyTeam, un team dedicato di traduttori, 
che forniscono un livello eccezionalmente alto di velocità e qualità, proprio come se si 
avesse un team di traduttori interno alla propria azienda. Inoltre, One Hour Translation 
offre servizi personali fatti su misura delle necessità delle grandi organizzazioni, tramite 
OHT Enterprise.  

Per maggiori informazioni, visita: 

Il sito aziendale - www.onehourtranslation.com 

L’account Twitter aziendale - https://twitter.com/OHT 

La pagine Facebook aziendale - http://www.facebook.com/OneHourTranslation 

Alon Mlievski +972-50-4438778 

Uri Meirovitch Agenzia di Pubbliche Relazioni, Tel.: +972-77-2129988 

 

 


